
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

स्वत: नवीकरण (Auto renew) हनु ेगरी Value added Service (VAS) संचालन  

नगने/नगराउने सम्वन्धमा प्राधधकरणबाट जारी  
साववजधनक सूचना 

 

 दूरसञ्चार सेवा प्रदायकहरुले संचालन गरेका Value added Service (VAS) सेवाको अवधध सककन लागेको जानकारी 
उक्त सेवाका ग्राहकहरुलाई सेवा अवधी सककन ुअगावै एसएमएस मार्व त धनिःशलु्क रुपमा पठाउन ुपने, सेवा 
नवीकरण गने/नगने सम्बन्धमा एसएमएस मार्व त ग्राहकको प्रधतकिया माग गनुव पने, एसएमएस मार्व त नवीकरण 
गनव अनरुोध गने ग्राहकका लाधग सेवा प्रदायकले सो सेवा नवीकरण गने व्यवस्था गनुव पने तर एसएमएस मार्व त  
नवीकरण नगने जानकारी गराउने तथा कुनै प्रधतकिया नजनाउने ग्राहकहरुका लाधग उक्त सेवा स्वतिः नवीकरण 
नगनव नगराउन प्राधधकरणबाट धबधिन्न समयमा धनदेशन ददईएको छ । हाल सामाजजक संजालहरुमा प्राधधकरणले 
ददएको धनदेशन कवपररत स्वत: नवीकरण हनेु गरी VAS सेवा संचालन गरेको िन्ने बजुिन आएकोले कसैले पधन 
स्वत: नवीकरण हनेु गरी VAS सेवा संचालन नगनुव/नगराउन ु हनु सूजचत गररन्छ।कसैले पधन प्राधधकरणको 
धनदेशन कवपररत स्वत: नवीकरण हनेु गरी VAS सेवा संचालन गने/गराउने गरेको पाइएमा प्रचधलत कानून 
बमोजजम कारवाही हनेु व्यहोरा जानकारी सकहत यो साववजधनक सूचना प्रकाजशत गररएको छ। अत: उपरोक्त 
धनदेशन कवपररत कोही कसैले पधन स्वत: नवीकरण हनेु गरी VAS सेवा संचालन गरेको कवषयमा कसैलाई जानकारी 
िएमा तल उजल्लजित ठेगानामा सम्पकव /सूजचत गनुवहनु समेत यसै सूचना मार्व त अनरुोध गररएको छ |  
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